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1 - Instalacgéo.

Configuragdo Minima

O programa foi desenvolvido em Delphi para rodar em ambiente Windows, requerendo a
seguinte configuracdo minima:
- IBM-PC ou compativel
Processador 486 ou superior
Meméria Ram 16 MB
Sistema operacional MS-Windows 95/98 ou superior, Windows NT, Novell.
Monitor SVGA

Como Instalar:
Os arquivos de instalacdo devem ser obtidos em disquete.
Toda versdo do Phoenix SRI é uma instalacao.

Utilizando disquete
Deveréo ser instalados:
PHOENIX SRI disco 1
Colocaremos o disquete no drive A
Clicaremos em Iniciar
Clicaremos em Executar e digite: A:\Instalar.exe
Clicaremos em OK.
Iniciara a tela de Instalacéo
Clicaremos em Avancar
Desejando instalar em rede, clicaremos em Procurar e selecionaremos o Drive onde
devera ser instalado
Clicaremos em Avancar
Clicaremos em Concluir

Iniciando o Programa

Em sua area de trabalho (Desk Top) daremos duplo clique em
ou clicaremos em Iniciar, Programas CONTMATIC PHOENIX, PHOENIX SRI
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2 — Apresentacao.

B ovions Contmatic Phoenix

/5. Anos
(o )

15 Anos
de Mercado \ :
Sistema de Relatorios
pela Internet
Yerzao 1.00

Deus Seja Louvado !

Phoenix SRI é o mais novo sistema desenvolvido pela Contmatic, com o proposito de
facilitar o envio de Relat6rio dos escritérios de contabilidade para seus clientes.

Com o Phoenix SRI nao serd mais necessario que o contador envie copias dos
relatérios solicitados pelos seus clientes através de sedex ou motoboy, basta alguns cliques do

mouse e qualquer relatério emitido por qualquer um dos sistemas da linha Phoenix da
Contmatic ser& enviado por e-mail.

Veremos a seguir como utilizar o Phoenix SRI. Essa é a tela inicial:

mPhueniH SRI - Sistema de Relatorios pela Internet. 10l =]
& o & ¥l ¥
Receber | Configurar Imprimir Pendentes Sair Yersdo

Data: De
Azzunto ;

Fara:

|Stalus..: 0 Mensagem(nz] Recebidals]. |F‘rogressn...: |
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3 — Iniciar o Uso do Phoenix SRI.
3.1 — Configuragdes Iniciais.(Isso sera feito apenas uma vez)

Antes de iniciar o uso do Phoenix SRI é necessario ajustar algumas configurages,
como, Tipo de Impressado, Métodos de Visualizagdo, Servidores de Emails, sua conta de Email,
para receber as mensagens enviadas pelos sistemas da linha Phoenix da Contmatic e a conta
pra Resposta Automatica. Faremos isso agora:

Cliqgue com o mouse no botdo <Configurar> ou pressione <Alt+C>, a seguinte tela
aparecera:

Impress3o |E-mail I Conta de Hespustal dviso
— Tipo de Impressdo

£ Irnprirnic

— Metodos de Visualizagdo

&% Maticial Turbo Edit[ Doz )
£ whord Pad [ . TxT)

" Mote Pad [ . T<T]

q/ ok | x LCancel |

Nessa tela, vocé escolhe como quer visualizar seu relatério, ou se deseja imprimir o
mesmo. Estando selecionada a opcao Visualizar, vocé deve escolher o método de visualizagao
desejado: na tela acima, com a opgdo Matricial Turbo Edit (Dos) selecianada vocé podera ver
o relatério no modo Edit do MsDos, ou se preferir visualizar o relatério no formato Word Pad do
Windows deixe selecionada a opcdo Word Pad (.TXT) conforme a tela a seguir:

mtunﬁguragﬁes de Yisuali x|

Impressdo |E-mail I Conta de Hespustal &viso
— Tipo de Impress3o

% Wisualizar

£ Irnprinnic

— Métodos de Visualizagdo

£ Matricial Turbo Edit [ Doz |

" Mote Pad [ . T<T)

¢ Ok | x LCancel |
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Se preferir visualizar o relatério no formato Bloco de Notas do Windows, deixe
selecionada a opcéao Note Pad (.TXT), conforme tela abaixo:

mtunﬁguragﬁes de ¥isualiz x|

Impressio | E-mail I Conta de Respozta I Avizn

— Tipo de Impreszdo

% isualizar

£ Irnprimic

~ Métodos de Visualizacdo

£ Matricial Turbo Edit [ Doz )

" Word Pad [ . TxT]

/ (5] % | x Cancel |

Se vocé prefere que o relatorio seja impresso diretamente na impressora, sem
necessidade de visualizagdo, basta deixar selecionada a opc¢ao Imprimir no Tipo de Impresséo,
qgue o sistema se encarregard de enviar o relatorio para a impressora, de acordo com o tipo de
relatério enviado, exemplo: Se o arquivo enviado for um arquivo com extensédo .TXT, o relatdrio
sera impresso na sua impressora matricial, desde que ela esteja configurada, ese for um
arquivo com extensao .QRP, o relatério serd impresso na sua impressora Jato de Tinta.

Lembramos que vocé pode alterar a configuragdo dos Tipos de impressao e Métodos
de Visualizagdo a qualquer momento, mesmo durante a execugéo do Sistema.

Agora vamos configurar os dados de seu e-mail para que o Phoenix SRI possa
receber as mensagens enviadas pelo seu contador.

Nessa mesma tela, escolha a opcdo Email, conforme mostra a tela abaixo:

mtunﬁguragﬁes de Y¥isual %]

Impress3o  E-mail | Conta de Fesposta I Avizn

Diretario dos Anesos

| ]

Servidar POP

Servidar SMTF

Conta de E-mail

Senha

s/ ok x Cancel
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A primeira coisa a fazer, é escolher um diretério onde serdo salvos os relatérios que
vierem anexos as mensagens, se vocé souber o caminho correto para salvar os relatérios,
basta digitar no campo Diretério dos Anexos, caso queira escolher um diretério, clique com o

mouse no botdo =l e selecione a pasta que deseja com um duplo click, conforme tela a seguir:

Select Direckory : %|

Directory M ame;

:\Phaoen
Directaries: Filez: 7.7
(= T
(== Phoenix
e SR
(= Contabil
£ et
Drives:
IIEI c: [lgd cont) d
0K Cancel | Help |

Cligue no OK para confirmar a escolha da pasta.

Apoés a escolha da pasta a nossa proxima etapa, sera a de configurar o servidor POP e SMTP
da sua conta de E-mail, conforme as telas a seguir:

mtunﬁguragﬁes de ¥isuali il

Imprezs8o  E-mail | Conta de Fesposta I Avizn

Diretario dos Anexos

[C:\PhoeniwiSF _|

Servidar PO

Servidar SMTR

Cotita de E-mail

Senha

/ (5] % | x Cancel |

Digite no campo Servidor POP, o endereco do servidor POP da sua conta de E-mail, se
vocé ndo souber o endereco, procure se informar com seu provedor de Email, sobre qual o
servidor POP e SMTP a ser utilizado.
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Digite no campo Servidor SMTP, o endereco do servidor SMTP da sua conta de E-mail,
se vocé ndo souber o endereco, procure se informar com seu provedor de E-mail, sobre qual o
servidor POP e SMTP a ser utilizado.

mtunﬁguragﬁes de ¥isualiza il

Imprezsgo  E-mail | Conta de Fesposta I Avizn

Drretario dos Anexos

[C:\PhoeniniSFl _|

Servidar POP
Ipl:np.mail.yahl:u:u.cum. br

Seridar SMTR
Ismtp.mail.yahuu. com.br

Conta de E-mail

Senha

¢ ok | x Cancel |

Feito isso, vamos configurar sua Conta de E-mail, para isso, basta digitar sua conta de
e-mail completa, conforme tela a seguir:

mtunﬁgura;ﬁes de Yisualiza x|

Imprezsdo  E-mail | Conta de Hespustal fvizo

Diretdrio dos Anexos

[C:\PhoeniiSF _|

Servidor POP
Ipu:up.mail._l,lahu:u:u.u:u:um. br

Servidor SMTF
Ismtp.mail.yahuu. com.br

Conta de E-mail

Senha

¢ ok, | x Cancel |
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Apbs isso, digite sua senha no campo seguinte ( a mesma senha informada para leitura
dos seus e-mails ), lembramos que os caracteres digitados no campo Senha, ndo serdo
exibidos, por motivos de seguranca, ao invés de aparecerem 0s caracteres digitados,
aparecera um * para cada caracter digitado, veja exemplo na tela a seguir:

mtunﬁgura;ﬁes de ¥Yisualiza |

Imprezedo  E-mail | Conta de Hespustal fvizo

Diretano dos Anexoz

[C:\Phoenis\SFi _|

Servidor POP
Ipu:up.mail._l,lahu:u:u.u:u:um. br

Seradar SMTF
Ismtp.mail.yahuu. com.br

Conta de E-mail

Icuntribuinte@dumingin.u:u:um. br

Senha

Ixxxxxxxxxxxx

s/ ok | x LCancel |

Agora so falta configurarmos uma conta de email para a Resposta Automética, para
isso, basta clicar no préximo item de configuragéo:

mtunﬁguragﬁes de visualiza x|

lmpresséul E-mail Conta de Resposta |5visn

Atencdo Senhores Usuarios do Phoenix SR

Ezge sizgterna esta preparado para enviar
automaticamente uma confimag3o dos e-mailz
recebidoz.

Fara que ezze proceszo funciohe
conetamente, og genhores devem configurar
um enderego de emall para a resposta
automatica.

Ex.: contador@dominio. corn.br

E-mail para Resposta

¢ Ok | x LCancel |
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Nesse campo, E-mail para Resposta, digite o email do seu contador, lembramos que
vocé deve digitar a conta completa, conforme exemplo a seguir:

mtunﬁguragﬁes de ¥Yisualiz il

lmpressﬁul E-mail  Conta de Resposta | Avizo

Atencdn Senhores Usuarios do Phoenix SREI

Ezze sistemna esta preparado para enviar
automaticamente uma confirmacio dos e-mailz
recebidoz,

Fara que egze proceszo funcione
conetamente, oz zenhaores devem configurar
um enderego de email para a resposta
automnatica.

Ex.: contadon@dorminio. corn. br

E-mail para Resposta

Icuntadnr@duminin.cnm. br

/ (5] % | x Cancel |

Pronto, confirme suas configuragdes clicando no botdo OK e o Phoenix SRI esta
pronto para comecar a trabalhar.

Se por acaso vocé esquecer de preencher algum campo das configuragdes, o Phoenix
SRI avisara quais os campos que ndo estdo preenchidos. Para preencher, basta clicar duas
vezes com 0 mouse sobre o erro, veja ilustragédo a seguir:

Phoenix SRI - Erros de Configuracao.

Algung Emog Foram Encontrados nas suaz ConfiguraciSes, para Comgi-los, Basta Clicar Duag Yezesz no Emno |

| »

1 Campo <Servidor POP: Mao foi Preenchido

1 Campo <Servidor SMTP: Mo foi Preenchido

1 Campo <Contar Mao foi Preenchido

1 Campo <Contar Deve Ser Preenchido com Dominio. Ex: suaconta@seudominio.com, br
1 Campo <Senhar Mo foi Preenchido

1 Campo <Email para Respostar Mao foi Preenchido




Contmatic Phoenix SRl — Sistema de Relatdrios pela Internet. Versao 1.00

Apés preenchido o campo onde vocé clicou, ele sai da lista de erros, e se ainda existirem
campos em branco, o Phoenix SRI continuara a avisar, conforme tela abaixo:

0 Campo <Conta: Mao foi Preenchido

1 Campo <Contar Deve Ser Preenchido com Dominio. Ex: suacontat@zeudominio.com. br
1 Campo <Senha: Mo foi Preenchido

1 Campo <Email para Respostar Nao foi Preenchido b

W 0K

Nesse caso, o campo preenchido foi o <Diret6ério dos Anexos>, por isso ele ndo aparece mais
na lista de erros.

Essa versdo do Phoenix SRI, 1.00, ndo esta preparada para trabalhar com “webmails”,
pois esses ndo possuem servidores POP e SMTP disponiveis. Para o correto funcionamento

do sistema, utilize servidores POP e SMTP que NAO necessitem de Autenticacdo. Veja o aviso
na tela abaixo:

Etunﬁguragﬁes de ¥is: i x|

lmpressﬁni E-mail i Conta de Resposta Avizo

Aviso aos Usuarios do
Phoenix S5Ril:

Para o Processo de Envio e
| Recebimento de E-mails, use
. Servidores (POP e SMTP) que
| NAO Necessitem Autenticagdo.
| Essa ¥Yerséo do Sistema. ndo
| esta Preparada para Trabalhar
|  com "WebMails". pois estes
| n#io Fossuem Servidores POF

e SMTP Disponiveis.

X Cancel

10
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4 — Recebendo Relatérios.

Para receber os relatérios basta clicar no botdo <Receber>, e aguaradar. O Phoenix
SRI buscard no seu servidor de emails todas as mensagens relacionadas aos Sistemas da
linha Phoenix da Contmatic. Durante o recebimento s relatérios, uma resposta automéatica
serd enviada para a conta de e-mail configurada anteriormente, o Phoenix SRI sempre
atualizard o status de sua tela, para que vocé saiba exatamente 0 que esta acontecendo. Veja
as figuras abaixo:

mPhueniH SRI - Sistema de Relatdrios pela Internet. : i =10 %]
& & s ¥l ¥
Receber Configurar Imprimir Pendentes Sair ¥Yersao

Phoentic SRI - Sisterma de Relatonios pela Internet.

Aguarde, Processando...

T\  Aguarde !
&’ Processando !

Data: De:
Agzzunto

=
|S tatus..: Recebendn Menzagem|ns) |Progresso. N

Nesse momento o Phoenix SRI esta recebendo um e-mail do servidor.

11
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Apbs o recebimento, o Phoenix SRI esta enviando uma resposta automatica, e logo
apds o envio dessa resposta, 0 sistema armazena o relatorio recebido, e 0 apaga da sua conta
de e-mail, para ndo sobrecarregar sua caixa postal.

Bl Phoenix SRI - Sistema de Relatérios pela Internet. I Wt o ]
& 5 & ¥l Y
Receber Configurar Imprimir Pendentes Sair ¥ersdo

Phneniz SR =~ Sistema de Relaionios pela Internet.

Aguarde, Processando...

(T Aguarde |
Y Processando |

Data: De:
Agzzunto

|Stalus..: Errviando Resposta Automatica |F'rogresso...:

Se algum erro ocorrer durante 0 processo de recebimento ou envio s e-mails, um
arquivo de Log sera criado para que vocé saiba qual o motivo do erro. Como exemplo, veremos
um erro ocorrido durante o envio da Resposta Automatica. No exato momento em que ocorrer
0 erro, a seguinte mensagem aparecera:

e

Problemas no envio da mensagem do objeta Smkp.
Irmn Argquivo de Log de Erro foi Criado no Diretario:

d:5istemas\Phoenix: SRIYSRILogiLogError, TET
Deseja Continuat Tentando ?

Lo |

12
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Se vocé optar por continuar tentando, o Phoenix SRI continuara tentando enviar o
mesmo e-mail e se o erro persistir, a mesma mensagem aparecera. Ja se vocé optar por nao

continuar tentando, esse e-mail ficard& armazenado, e com o status de Erro no campo
Resp.Autom., conforme tela a seguir:

mPhueniH SRI - Sistema de Relatdrios pela Internet. _. - ; I ] |
& ko & ¥l ¥
Receber Configurar Imprimir Pendentes Sair ¥ersio

137242002 <(@PhsC> Sisterna Phoenix - Empresa: 015

ERRO M5

Data:13/2/2002  De: "davidi@contmatic.com.br' < david@contmatic. com. brs Para : "leandrof@icontmatic. com.br' <leandroEicontmatic. com. bre
Agsunto ; <@PhsCr Sistema Phoenix - Empresa: 014
Correio_Eletronico_gerado_pelo_Sisterma_Phoenix ﬂ

Relatario : PIContas. t4t - Flano de Contas
Data Arg.: 13/02/2002 Tamanhao : 26,790 bytes

Relatorio : HPadrao. t4t - Historico Padrao
Data Arg.: 13/02/2002 Tamanho : 6,998 bytes

Relatario : SIMICTE. tt - S aldos Anteriares
Data Arq.: 13/02/2002 Tamanhao : 549 bytes

Total de Arquivos : 3

|Status..: 2 Menzagem(ng] Recebidalz]. |Progless0...: |

Para enviar a mensagem, basta clicar no botdo <Pendentes> ou pressionar <Alt+P>,

13
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Essa tela mostrara todos os e-mails em que algum erro ocorreu no envio da Resposta
Automatica. Para envia-los novamente, basta clicar no botdo <Enviar> ou pressionar <Alt+E>.

Da mesma maneira que no recebimento dbs e-mails, o Phoenix SRI, atualizara o status para
gue vocé saiba exatamente o que esta acontecendo.

mMensagens Pendentes ! ;lglil
= ¥l
Enviar Yoltar

Phoeniz sEl = Siatema de Kelaioniospela Internet.

Data: 13/2/200; De : leandrof@contmatic. com. br Para : lgdominguesi@yahoon. com. br
Azzunta ;< @PheCR istema Phoeni - Empresa : 015 {PHCE235.zip} Anexo : PHCEZ35 zip
&, Menzagem Enviada para ; leandrof@contmatic. conn, br ﬂ

Contendo o Arquivo : PHCEZ35.zip
Foi Recebida com Sucesso |l

|Status. ; |Progressa...;

14
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Nesse momento, 0 Phoenix SRI estd enviando o e-mail que estava pendente.

Observacdo: Nessa tela do Phoenix SRI todos os e-mails pendentes serdo enviados, clicando
apenas uma vez no botdo <Enviar>.

mMensagens Pendentes i ;lglil
= ¥l
Enviar Yoltar

Phoeniz sEl = Siatema de Kelaioniozpelalnternet.

Agzunto

Aguarde, Processando...
o Aguarde |
gk
Progassando |
Data: 13520200; De: Ieanu:lrn@. Liggl@yahon. com. br
Azsunta : <@PhyCR> isterma Phoénik - Empresa ; U010 bt 22, 207 BRERD . FHLE£0.2i0
&, Menzagem Enviada para ; leandrof@contmatic. conn, br ﬂ
Contendo o Arquivo : PHCZ223.zip
Foi Recebida com Sucesso |l
\Status..: Erviands Resposta Progresso.... [INNNARNRENERRENENNNREENNNNRRERNRRNEEE

15
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Ap6s o envio s e-mails pendentes o Phoenix SRI atualiza o status das mensagens
na tela principal. Veja a tela depois de atualizado o status do e-mail pendente:

mPhueniH SRI - Sistema de Relatorios pela Internet. _- - '; =10 %]
& & & & ¥l Y
Receber Configurar Imprimir Pendentes Sair ¥ersdo

Data
134252002 <@PhxC> Sizterna Phoenix - Empresa: 074

-

Data: 13/2/2002  De: "david@contmatic.com.br' ¢ david@contmatic. com. brs Fara : "leandroi@contmatic. com.br' <leatdro@contmatic. conn. bre
Azzunto ; ¢@PhsC> Sistema Phoenixs - Empresa: 015
Coneio_Eletronico_gerado_pelo Sistema_Phoenix ﬂ

Relatorio : PIContas.tt - Plano de Contas
Data Arg.: 13/02/2002 Tamanhao : 16,205 bytes

Relatorio : HPadrao. t4t - Historico Padrao
Diata drg.: 13/02/2002 Tamanho : 6,998 butes

Relatorio : SIMICTE. tst - Saldos Anteriares
Data Arq.: 13/02/2002 Tamanhao : 549 bytes

Tatal de Arquivos : 3

|Status..: 2 Menzagem(nz] Recebidals). |Progless0...: |

Pronto, agora vocé podera visualizar ou imprimir os relatérios enviados, basta seguir os
proximos passos.

16
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5 —Visualizando e Imprimindo seus Relatérios.

Nossa proxima etapa é visualizar ou imprimir os relatérios enviados, para isso, basta

clicar no botdo <Imprimir> ou pressionar <Alt+1>, que os relatdrios serdo mostrados da seguinte
maneira:

ESEIEI_:ED de Arquivos para Yisualizar. ﬂ

Ezcolha o &rquivo gue deseja Yizsualizar ou Imprimir. ..

FlContas.grp - Flano de Contas

¢ Ok x LCancel |

Nessa tela aparecem dois relatérios recebidos, um deles esta no modo grafico, para
ser impresso em impressora de Jato de Tinta, e 0 outro estda no modo texto, para ser impresso
em impressora matricial. O Phoenix SRI identifica automaticamente os dois tipos de relatério e
de acordo com a configuragcdo montada no item 3, imprime ou exibe os mesmos. Lembramos

gue s6 podera ser impresso ou exibido um relatério por vez, para isso basta clicar duas vezes
sob o relatério desejado ou selecionar um relatério e clicar no botdo <OK>.
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